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Encuesta Nacional de Turismo Interno - 2019

Distribucion espacial de la muestra

Leyenda

B Muestra Encuesta ENTI
[] Limite departamental
 Limite distrital

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019



Distribucion y cumplimiento

Encuesta Nacional de Turismo Interno - 2019 de la muestra

Distribucion y cumplimiento de la muestra por departamento.

Situacion de las Viviendas Visitadas
Cantidad de Cantidad de

Departamento UPMs Viviendas en la Total Viv. Total Viv. Total Viv.con Total Viv.  Total Viv. Total de
seleccionadas L ) Completas Completas%  °cuPantes eon en otra hogares /
ausentes rechazo  situacién
Total pais 104 1.560 1.440 92,3 76 30 14 1.446
Asuncion 5 75 55 73,3 10 9 1 55
Central 20 303 256 84,5 26 14 4 259
Total
'::::rc:“ v 25 378 311 82,3 36 23 5 314
urbano
Concepcion 4 60 58 96,7 1 1 0 58
San Pedro 8 120 120 100 0 0 0 120
Cordillera 6 90 83 92,2 4 0 3 83
Guaira 3 45 45 100 0 0 0 45
Caaguazu 11 165 157 95,2 7 0 1 157
Caazapa 4 60 58 96,7 2 0 0 58
Itapua 11 165 159 96,4 3 2 1 159
Misiones 2 30 28 93,3 1 1 0 28
Paraguari 4 60 60 100 0 0 0 60
Alto Parana 14 210 199 94,8 10 1 0 199
Neembucu 2 30 26 86,7 4 0 0 29
Amambay 3 45 38 84,4 3 2 2 38
Canindeyu 4 60 58 96,7 2 0 0 58
Pte. Hayes 3 45 40 88,9 3 0 2 40

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
1/ Puede haber mas de un hogar por vivienda.



Encuesta Nacional de Turismo Interno - 2019

Cuadro 1. Poblacidn total por sexo, seguin grupos de edad (%). Ailo 2019

Grupos de Edad

Total

Menores a 5
5a9
10a 14
15319
20a 24
25229
30234
35a39
40a 44
45a 49
50a 54
55a 59
60 a 64

65 y mas

Total

7.069.302

9,8
9,7
9,6
9,4
9,1
8,6
8,0
6,9
5,7
5,0
4,4
3,8
3,2

6,5

Hombres

3.560.754

10,4
10,5
10,1
9,5
9,4
8,4
8,1
6,9
5,5
4,6
4,7
3,3
2,7

5,8

Sexo

9,3
9,0
9,1
9,4
8,8
8,9
7,9
7,0
5,8
5,5
4,2
4,2
3,6

7,3

Caracteristicas
Sociodemograficas

Mujeres

3.508.548

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

1/ No incluye los departamentos de Boquerén y Alto Paraguay



Caracteristicas
Sociodemograficas

Cuadro 2. Poblacion total, segun area de residencia (%).

Total 7.069.302 100,0
Urbana 4.410.870 62,4
Rural 2.658.432 37,6

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

Grafico 1. Poblacidn segun area de residencia (%).

Rural; 37,6

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019



Caracteristicas
Sociodemograficas

Cuadro 3. Poblacion de 15 aiios y mas de edad que realizé o no algun viaje dentro del pais (en el
periodo de enero a diciembre del 2018), seguin estratos geograficos. Afo 2019

Total pais 5.003.378 40,5 59,5
Asuncion y Central urbano 1.775.024 54,2 45,8
Resto Urbano 1.433.484 38,8 61,2
Total Rural 1.794.870 28,2 71,8

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

Grafico 2. Poblacion de 15 afios y mas de edad que realizé o no alguin viaje el aiio anterior, segtin
estratos geograficos (%).

71,8

Asuncion y Central urbano Resto Urbano Total Rural

o Si H No

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
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Caracteristicas del
Visitante

Cuadro 4. Poblacion de 15 aios y mas de edad que realizd algun viaje dentro del pais (en el
periodo de enero a diciembre del 2018), por tipo de visitante, seguin estratos geograficos. Aio

2019

Tipo de Visitante
Estratos geograficos
Total Turista Excursionista
Total pais 2.024.419 73,5 26,5
Asuncion y Central urbano 962.735 74,1 25,9
Resto Urbano 556.191 78,6 21,4
Total Rural 505.493 66,6 33,4

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

Poblacidn de 15 afnos y mas de edad por tipo de visitante, segtin

estratos geograficos (%).

21,4
26,5 25,9 ! 33,4
78,6
73,5 74,1 ! 66,6
Total pais Asuncién y Central Resto Urbano Total Rural
urbano
Excursionista Turista

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019



Caracteristicas del
Visitante

Cuadro 5. Poblacion de 15 afios y mas de edad que realizé algun viaje dentro del pais (en el
periodo de enero a diciembre del 2018), por tipo de visitante, segin sexo. Aiio 2019

Total 2.024.419 1.487.405 537.014
Hombres 46,8 46,6 47,2
Mujeres 53,2 53,4 52,8

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

Grafico 4. Poblacion de 15 aifos y mas de edad que realizé algun viaje dentro del pais
por grupos de edad (%).

53,4 52,8
46,6 | 47,2 |

Total Turista Excursionista

53,2

" Hombres Mujeres

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
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Caracteristicas del
Visitante

Cuadro 6. Poblacion de 15 aios y mas de edad que realizd algun viaje dentro del pais (en el
periodo de enero a diciembre del 2018) por sexo, segun grupos de edad. Afo 2019

Sexo
Grupos de Edad Total
Hombres
Total 2.024.419 946.918
15-24 24,1 23,7
25-44 47,0 48,1
45 - 64 23,3 23,5
65 y mas 5,6 4,7

Mujeres

1.077.501

24,3
46,1
23,1

6,4

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

Poblacidn de 15 afos y mds de edad que realizé algun viaje dentro del pais por sexo,

segun grupos de edad (%).

48,1

ﬁ 46,1

23,7 24,3 235 231
6,4
4i7
'
15-24 25-44 45-64 65 y mas
Hombres Mujeres

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
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. . Caracteristicas del
Encuesta Nacional de Turismo Interno - 2019 Visitante

Cuadro 7. Poblacion de 15 aios y mas de edad que realizé algun viaje dentro del pais (en el

periodo de enero a diciembre del 2018), por tipo de visitante y sexo, segun grupos de edad. Ao
2019

Total Turista Excursionista
Grupos Total Sexo Total Sexo Total Sexo
de Edad
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Total 2.024.419 946.918 1.077.501 1.487.405 693.270 794.135 537.014  253.648 283.366

15-24 24,1 23,7 24,3 23,9 24,3 23,5 24,5 22,1 26,6
25-44 47,0 48,1 46,1 47,6 48,1 47,2 45,4 48,1 43,1
45 - 64 23,3 23,5 23,1 23,0 23,4 22,6 24,2 23,9 24,5
65 y mas 5,6 4,7 6,4 5,5 (*) 6,7 (*) (*) (*)

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
(*) Insuficiencia muestral, menos de 30 casos

Poblacion de 15 afios y mas de edad por tipo de visitante, segutin grupos de edad (%).

47,6 454
23,9 245 230 242
/l al
15-24 25-44 45-64 65y mas
M Turistas Excursionistas

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
(*) Insuficiencia muestral, menos de 30 casos
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Meses del afio

viajado

Cuadro 8. Viajes realizados dentro del pais (en el periodo de enero a diciembre del 2018), segtin

mes del turismo. Aho 2019

Meses viajados Total viajes en el mes %

Enero 816.285 40,3
Febrero 490.105 24,2
Marzo 454.374 22,4
Abril 508.962 25,1
Mayo 422.215 20,9
Junio 373.183 18,4
Julio 413.172 20,4
Agosto 314.309 15,5
Septiembre 352.656 17,4
Octubre 355.955 17,6
Noviembre 387.291 19,1
Diciembre 1.155.423 57,1

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

Viajes realizados dentro del pais, segtin mes del turismo (%).

Diciembre
Enero 40,3
Abril 25,1
Febrero 24,2
Marzo 22,4
Mayo 20,9
Julio 20,4
Noviembre 19,1
Junio 18,4
Octubre 17,6
Septiembre 17,4

Agosto 15,5

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

12
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Destino

Encuesta Nacional de Turismo Interno - 2019 Turfstico

Cuadro 9. Poblacion de 15 aiios y mas de edad por tipo de visitante, segin departamento de
destino. Ao 2019

Departamento de destino Total de turistas %

Total 1.487.405 100
Asuncion 92.775 6,2
Concepcion 60.625 4,1
San Pedro 139.960 9,4
Cordillera 179.871 12,1
Guaira 95.736 6,4
Caaguazu 112.732 7,6
Caazapa 28.665 1,9
Itapua 231.768 15,6
Misiones 89.281 6,0
Paraguari 94.991 6,4
Alto Parana 138.451 9,3
Central 107.781 7,2
Canindeyu 34,999 2,4
Resto del Departamento Y 79.770 5,4

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
1/ Incluye los departamentos de Neembuct, Amambay, Pte. Hayes y Boquerén.

Cuadro 10. Total de Excursionistas, segin departamento de destino. Aiio 2019

Departamento de destino ** Total de excursionistas %
Total 537.014 100,0
Asuncion 29.086 5,4
Cordillera 220.283 41,0
Caaguazu 24.588 4,6
Itapua 33.548 6,2
Central 94.789 17,7
Region Central Y 74.576 13,9
Regién Norte %/ 36.827 6,9
Resto del Departamento Y 23.317 4,3

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

(**) Los Departamentos con insuficiencia muestral menor a 20 casos fueron agrupados en regiones.
1/ Incluye los departamentos de Guaira, Caazapa, Misiones, Paraguari y Neembucu.

2/ Incluye los departamentos de Concepcién, San Pedro y Amambay.

3/ Incluye los departamentos de Alto Parand y Pte. Hayes
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Escolaridad de los

turistas

Cuadro 11. Promedio de afios de estudio de los turistas de 15 afios y mas de edad, por area de

residencia. Ano 2019

Total Urbana Rural

10,90 11,59 8,51

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

Cuadro 12. Total de turistas de 15 afios y mas de edad por sexo, segun aios de estudio. Aifo

2019
Sexo

Aios de estudio Total

Hombres
Total 1.487.405 693.270
Sin instrucciéon (*) (*)
1-3 afios 4,1 4,1
4 -6 afios 16,6 15,1
7 -9 afios 14,6 15,0
10 - 12 afios 33,9 40,8
13 - 18 afios 29,8 24,7

Mujeres
794.135
(*)
4,1
17,9
14,3
27,9

34,3

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

(*) Insuficiencia muestral, menos de 30 casos

Total de turistas de 15 afios y mas de edad, segun afos de estudio (%).

1-3 aiios; 4,1

13 - 18 afios; 29,8 ’_4 - 6 afios; 16,6

pmm—

7 -9 afos; 14,6

10 - 12 aiios; 33,9
Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

14



Condicion de actividad
de los turistas

Cuadro 13. Total de turistas de 15 ailos y mas de edad por sexo, segun condiciéon de actividad.
Afo 2019

Total 1.487.405 693.270 794.135
Ocupados 72,0 86,6 59,3
Desocupados 4,2 (*) (*)
Inactivos 23,7 10,5 35,3

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

(*) Insuficiencia muestral, menos de 30 casos

Grafico 9. Total de turistas de 15 afios y mds de edad, segtin condicidn de actividad (%).

72,0

23,7

4,2

Ocupados Desocupados Inactivos

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
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A . Alojamiento de los
Encuesta Nacional de Turismo Interno - 2019 turistas

Cuadro 14. Total de turistas de 15 aios y mds de edad por sexo, segun tipo de alojamiento
utilizado. Afio 2019

Sexo

Tipo de alojamiento Total

Hombres Mujeres
Total 1.487.405 693.270 794.135
Establecimientos de Alojamiento Hotelero 11,4 12,3 10,7
Establecimientos de Hospedaje Extrahotelero 7,0 7,7 6,5
Casa de familiares o amigos 77,7 75,4 79,7
Otros ¥ (*) (*) (*)

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
(*) Insuficiencia muestral, menos de 30 casos

1/ Incluye: Casa o Departamento Alquilado y Casa propia

Total de turistas de 15 afios y mas de edad, seguin tipo de alojamiento utilizado (%).

Establecimientos
de Alojamiento
Hotelero; 11,4

————_ Establecimientos
de Hospedaje
Extrahotelero; 7,0

Casa de
familiares o
amigos; 77,7

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
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Alojamiento de los

Encuesta Nacional de Turismo Interno - 2019 .
uristas

Cuadro 15. Promedio de dias pernoctado por turistas de 15 afios y mas de edad, segun tipo de
alojamiento. Afio 2019

Alojamiento Promedio de dias pernoctado
Total 4,3
Establecimientos de Alojamiento Hotelero 2,9
Establecimientos de Hospedaje Extrahotelero 2,8
Casa de familiares o amigos 4,6
Otros v 5,3

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

1/ Incluye: Casa o Departamento Alquilado y Casa propia

Promedio de dias pernoctado por turistas de 15 afos y mds de edad, segun tipo de
alojamiento.

-4

Otrosl/ 5.3 l
!
Casa de familiares o amigos - l
!
Total — l
!
Establecimientos de Alojamiento Hotelero 2,9 l
! ]
Establecimientos de Hospedaje 2,8 l
Extrahotelero

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
1/ Incluye: Casa o Departamento Alquilado y Casa propia
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Encuesta Nacional de Turismo Interno - 2019

Motivo de viaje de los
turistas

Cuadro 16. Total de turistas de 15 afios y mas de edad, segiin motivo del viaje. Afio 2019

Motivo del viaje Total Absoluto
Total 1.487.405
Ocio, recreo, vacaciones 539.264
Visita a parientes y amigos 819.438
Acompafié a familiar o amigo 57.617
Motivos profesionales . 22.532
Otros motivos ¥ 48.554

Total %

100,0
36,3
55,1

3,9

3,3

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
(*) Insuficiencia muestral, menos de 30 casos
1/ Incluye: Negocio, Congresos y Seminarios y Otros Motivos Profesionales

2/ Incluye: Otros, Religiosos/Peregrinacién, Tratamientos de Salud y Compras Personales
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Gasto de los

Encuesta Nacional de Turismo Interno - 2019 turistas

Cuadro 17. Promedio de Gastos de los turistas (miles de guaranies) en el viaje principal en
alojamiento de los turistas, segun tipo de alojamiento. Ao 2019

Tipo de Alojamiento Promedio de Gasto
Total 637.503
Establecimientos de Alojamiento Hotelero 790.532
Establecimientos de Hospedaje Extrahotelero 343.483

Casa de familiares o amigos 0

Otros 433.670

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

1/ Incluye: Casa o Departamento Alquilado

Promedio de Gastos (miles de guaranies) en alojamiento de los turistas, segun tipo
de alojamiento.

]

' 790.532
Establec. de Alojamiento Hotelero ‘
Total ‘ ' 637.503
Otrosl ‘ ' 433.670
) ' 343.483
Establec. de Hospedaje Extrahotelero

Casa de familiares o amigos ' 0

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

1/ Incluye: Casa o Departamento Alquilado y Casa propia
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Gasto de los
turistas

Cuadro 18. Promedio de Gastos de los turistas (miles de guaranies) del viaje principal de los
turistas, segun rubros. Afo 2019

Total 653.963
Alojamiento 637.503
Alimentacidén 337.390
Transporte 210.125
Compras 280.351
Paquete Turistico 815.995
Otros Gastos 515.950

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

Grafico 13. Promedio de Gastos (miles de guaranies) del viaje principal de los turistas, segun
rubros. Ao 2019

815.995
Paquete Turistico

653.963
Total

637.503
Alojamiento

515.950
Otros Gastos

337.390
Alimentacion

Compras

210.125
Transporte

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
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Gasto de los
excursionistas

Cuadro 19. Promedio de Gastos de los turistas (miles de guaranies) del viaje principal de los
excursionistas, segun rubros. Ao 2019

Total 192.607
Alimentacién 95.618
Transporte 76.864
Compras 128.761
Paquete Turistico 300.000
Otros Gastos 210.821

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

Grafico 14. Promedio de Gastos (miles de guaranies) del viaje principal de los excursionistas,
segun rubros.

Paquete Turistico 300.000

Otros Gastos 210.821

Total 192.607

Compras 128.761

Alimentacion

Transporte

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
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Grado de satisfaccion

Cuadro 20. Calificacion promedio de los turistas, segun indicadores. Afio 2019

Indicadores

Calificacion General del alojamiento
Calidad

Servicios de reservas

Recepcidn del alojamiento

Servicios de atencién al cliente
Mantenimiento y limpieza

Servicio de bar, cafeteria, restaurante
Calificacion del entorno

Sefializacion

Seguridad

Hospitalidad

Servicios Gastronémicos

Oferta gastrondémica local

Precios

Servicios de atencién al cliente

Calificacion de actividades

Calidad de las instalaciones

Variedad de actividades

Servicios de atencion al cliente

Precios

Calificacion de los Servicios generales e infraestructuras
Calidad del servicio de buses

Calidad del servicio de taxis

Calidad del servicio de alquiler de vehiculos
Calidad de las infraestructuras (terminal: drea, terrestre y fluvial)
Seguridad via I(sefalizaciones)

Estado de las rutas/caminos

Valoracion general del viaje

e .z « 1
Calificacion Promedio

3,2
3,2
3,4
3,2
3,1
3,2
3,1
2,9
2,7
2,7
3,3
2,8
2,9
2,6
3,0
2,9
3,0
2,8
3,0
2,6
2,5
2,6
2,6
2,3
2,4
2,6
2,5
3,2

de los turistas

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019

! Escala de indicadores

Muy Bueno 4
Bueno 3
Aceptable 2
Insuficiente 1
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Grado de satisfaccion
de los turistas

Grafico 15. Calificacion promedio de los turistas, segun indicadores (%).

3,8
34 34
32 32
I I I I |
T T T T T I 1

Calificacion Calificacion del Calificacidon de Servicios Valoracion Calificacién de los

General del entorno actividades Gastrondmicos general del viaje Servicios

alojamiento generales e
infraestructuras

Fuente: SENATUR- DGEEC, Encuesta Nacional de Turismo Interno - ENTI 2019
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